
ATTIVITA' E PROCEDIMENTI INTERNI
(art. 35 del D.Lgs. n. 33/2013)

Policlinico Italia S.r.l.

Tipologia Responsabile Ufficio operativo
Termine 

conclusione 
Vis-à-vis Indirizzo Telefonica Mail PEC

Richiesta cartella clinica Direttore Sanitario Ufficio Accettazione/URP
30 gg. 

lavorativi

Richiesta radiografie su CD Direttore Sanitario
Ufficio Accettazione/URP

Servizio di Radiodiagnostica
05 gg. 

lavorativi

Reclami - Suggerimenti ecc.
Direttore Sanitario

Responsabile Qualità
Ufficio Accettazione/URP

30 gg. 
lavorativi

1. Richiesta in Ufficio con le modalità di 
comunicazione previste;

2. Sito"policlinicoitalia.it" nei menù a 
tendina "Servizi" e "Carta dei Servizi".

1. Richiesta in Ufficio con le 
modalità di comunicazione 

previste;
2. Sito"policlinicoitalia.it" nel 

menù a tendina 
"Modulistica".

Soggetto a cui è attribuito il potere 
sostitutivo in caso di inerzia

Rappresentante Legale
segreteria@policlinicoitalia.it

PEC:  polclinicoitalia@legalmail.it
064400 5283
064400 5252

dal Lun. al Sab. orario 
8.30-13.30

tranne i giorni festivi
accettazione@policlinicoitalia.it polclinicoitalia@legalmail.it064400 5300

Piazza del Campidano, 6
00162 Roma

Modulistica

Procedimento Modalità di comunicazione e recapiti Ufficio operativo

Modalità d'informazione

1 di 1

mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:accettazione@policlinicoitalia.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:accettazione@policlinicoitalia.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:accettazione@policlinicoitalia.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it
mailto:polclinicoitalia@legalmail.it

	Procedimenti_Art.35 D.Lgs.33-13

